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Till alla vara hyresgaster

Information om hur vi gar till viga nar vi ska utfora ett arbete hemma hos dig!

Med anledning av bedrégerier hos ndgra av vara hyresgéster och i Orebro. Samt att vi fatt
reda pa att vara hyresgaster blivit uppringda angaende utbyte av brandvarnare, vill vi
uppmarksamma dig pa hur vi gar till vaga nér vi ska utfora ett arbeten hemma hos dig.

Planerat arbete:

e Viinformerar alltid med utskick till dig ca 1 vecka innan planerat arbete kommer att
utforas. Kan vara kortare tid vid akuta arbeten.

e Var personal bar vara profilklader och vara entreprendrer bar orangea vastar med var
logga pa och de ska kunna legitimera sig med I1D06 vid forfragan.

e Vitar aldrig betalt av hyresgasten pa plats, skulle det vara ndgot som hyresgasten ska
betala sa laggs det pa hyran.

e Vilagger dven ut all information om planerade arbeten pa var hemsida
www.halleforsbostad.se

Vid felanmalan:

e Kommer var egen personal eller ndgon av vara entreprendrer ut direkt till dig.

e Var personal bar vara profilklader och vara entreprendrer bar orangea vastar med var
logga pa och de ska kunna legitimera sig med D06 vid forfragan.

e Vitar aldrig betalt av hyresgasten pa plats, skulle det vara ndgot som hyresgasten ska
betala sa laggs det pa hyran.

Har du nagra fragor sa kontakta var siakerhetsansvarige Cristian Eriksson pa 0591-643 73
eller var reception pa 0591-643 70.
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