Information till alla vara hyresgdster - -

Hyresavier via Mina Sidor avin som ligger p& mina sidor vid betalning
Vi har sedan oktober 2019 skickat alla av hyran med OCR-nummer. For att avstd
hyresavier per post p.g.a. vakans i frdn pappersavi behdver ni kontakta oss sd
organisationen. Vi kommer att fortsatta med Idgger vi in detta. Ni far ocksd né&gon liten
detta och vill nu fa er hjdlp att spara pd present av oss som tack for hjdlpen. Har ni
miljon genom att minimera antalet kuvert inte inloggningsuppgifter kvar till mina sidor
och papper. Detta gor ni genom att avstd kontakta oss p& e-post, bostad@hellefors.se
frédn pappersavin om ni kan och anvanda eller pa telefon, 0591-643 70.

boab Tack for

Aktuellt

Covid =19, och hur pdverkar det dig som hyresgdst!

BoAB fdljer de instruktioner och riktlinjer som annan kontaktvdg som t ex telefon, mejl, via
myndigheterna ger. Med anledning av den Mina Sidor pd hemsidan eller Appen. Var
nuvarande utvecklingen av pandemin i véxel ar i dessa tider hogre belastad an
Sverige och den oro som en del kan kénna i normalt och det kan vara svart att komma
samband med detta har vi av omtanke for fram. Vi har i dagsldget upprdttat en ring-
alla medmanniskor vidtagit ett par grupp for att ni hyresgdster skall kunna nd
forebyggande forsiktighetsatgdrder. Frdn och 0ss enkelt.

med mdndagen den 20 april har vi endast Behover du felanmdla och har ndgot
Oppet for bokade besok. sjukdomssymptom som t ex feber, ont i
Det har ber vi dig som hyresgdst att tdnka halsen, hosta, snuva eller andra

pa: forkylningssymptom ber vi dig om mdjligt
Undvik fysisk kontakt och hdll avstand. aterkomma nér du ér frisk igen. Ar det akut
Undvik i stérsta méjliga mdan att besdka oss problem hér du sjdlvklart av dig s l6ser vi

pd BoAB. Vdlj istdllet i férsta hand ndgon det pd bdsta satt. Uppge dd vid felanmdlan
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att du ar sjuk. Som det ser ut i dagsldget
kommer vi endast att utféra akuta atgdrder
som upprdtthdller de grundlGiggande
funktionerna i bebodda Idgenheter. De
funktionerna &r att ni skall kunna laga mat,
samt att vdrme, vatten och avlopp fungerar.
Du kan kdnna dig trygg med att vara
medarbetare och entreprendrer féljer de
rikilinjer myndigheterna gétt ut med gdllande
att inte vara pd jobbet om man uppvisar
sjukdomssymptom. Dédrmed inte sagt att vi

garanterar att vi ej bar pé& smitta, for det kan
vi inte sdga med sdkerhet att vi inte gor.

P& grund av Covid-19 kommer vi inte heller
att utféra ndgra typer av férundersokningar
som t ex. fuktinventering av véra ldgenheter
med mera.

Vi énskar att ni regelbundet gar in och Iéser
pd var hemsida, www.halleforsbostad.se,
dar vi hela tiden uppdaterar information
gdllande hur vi jobbar i dagsléget.



Sndlla, hjdlp oss att bli
battre!

Du har fatt méjlighet att
delta i var hyresgdst-
undersdkning.
Undersdkningen dr ett
mycket viktigt verktyg for
0ss ndr vi planerar hur
och vad vi ska prioritera i
véra framtida arbeten i
vara bostadsomrdden
och fastigheter.

Enkdten bestér bland
annat av frdgor om hur
du upplever ditt boende
hos oss och vad du tycker
om var service.

Dina synpunkter dar viktiga
for oss och var utveckling.

Akftiv Bo, ett foretag med
manga ars erfarenhet av
hyresgdstundersdkningar
hjdlper oss administrera
undersokningen.

Enkdten kom i slutet pé
vecka 19.

Sommartider pd kontoret

Frén och med den 29 juni till och med den 17 augusti kor vi
igdng med sommartider. Det innebdr i praktiken att vi
fortsatter ha 6ppet enbart f6r bokade besok kl. 10-12. Vér
vaxel ar 6ppen for samtal och felanmdlningar alla vardagar
kl. 8-12. Uppstér ndgot akut som omdjligt kan vénta till dagen
ddrpd far ni ringa vér jour p& 019-14 00 00. Akuta drenden dr
vattenléckage, helt stopp i en toalett, kyl och frys helt ur
funktion och liknande drenden.

Bjdrn pension

Nu har dagen kommit dd vér
fastighetsvard Bjorn Andersson gatt i
pension. Vi tycker detta dr trist och vi vet
att han kommer att vara en saknad
kollega av oss och en saknad BoAB-
anstdlld for er hyresgdster. Men vi vet
ocksd att han nu dntligen kan gora det
han dlskar mest p& dagarna som att
umgds med sina barnbarn och fiska. Vi
onskar honom ett fortsatt fint liv som
pensiondr!

Nybyggnad

Den 7 april kom det broschyrer om nybyggnation p&
Kallvagen 16 och ombyggnation p& Stationsvdgen 9, samt en



intresseanmdlan till alla boende i hela Hallefors kommun. Om man dr seridst intresserad skall
man fylla i intresseanmdlan och se till s& den ndr oss p& BoAB, antingen via post eller sé kan man
|dmna sin intresseanmadlan i vart brevinkast som sitter till héger om vér entréddrr. Man kan dven
mejla sitt intresse fill infresseanmalan@nhellefors.se. Ar man bara lite intresserad bér man lata bli
att fylla i. Detta for att vi vill ha en verklig bild av hur manga som kan tdnka sig att flytta till dem.

Vill du vara vdrd 6ver en odlingsldda?

BoAB har tillsammans med Hyresgastforeningen tillskapat odlingslddor. Dessa finns i bdde
Millesparken och Polstjérnan. For att f& anvanda sig av en s&dan odlingsldda skall man vénda sig
till Abdulaziz pd 076-440 31 75. Nar man far sin ldda betalar man 50 kr i deposition och den gdiller
for ett dr i taget. Syftet med detta Gr att ni hyresgdster skall kunna odla era egna gronsaker, orter,
blommor eller vad ni vill. Se det som en férléngd balkong!

Ny lokalhyresqgdst vid f.d. Raffinett

Asila Beauty & Fashion valkomnas med 6ppna armar till Bergslagsvdgen 1. Asli ér anstélld och
kommer att jobba i afféren, hon tar emot med ett stort leende och visar runt. Det finns allt fréin
smycken, hdrvérdartiklar, sdngklcder, kidder fér bdde barn och vuxna. Man kan dven hyra klader
och skor for fest. Asli berdittar och gestikulerar om allt som affdrens lokaler kommer att inrymma
inom en snar framtid. Eft mindre fik, ett stdlle for harvard som t ex fldtning mm, ett rum for
héatborttagning. Idéerna dr mdnga! De tar bade kort, swish och kontanter. Vad gdiller 6ppettiderna
var det flexibelt men jag féreslér absolut ett besdk. //Lotta

Vi 6nskar er en fin sommar! /Personalen pé& BoAB
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